
吴利军：买股票不是买彩票 倡导理性投资（上海证券报） 

 

  中国证监会主席助理吴利军 26 日表示，健康的资本市场离不开成熟的投资

者队伍，培育成熟的投资者队伍离不开全面有效的投资者教育，证券公司作为直

接为投资者服务的中介机构，是投资者保护和服务的主力军、主阵地，应当在投

资者教育和服务中发挥重要作用。 

 

  吴利军是在《来福学投资》首播仪式上作出上述表示的。《来福学投资》30

集系列动画片由中国证券业协会和中国银河证券联合制作，29 日起在中央电视

台财经频道播出。 

 

  他要求，证券公司在投资者教育上应做好四个要点，即率先引领价值投资、

长期投资，积极推进投资者适当性管理，向投资者充分揭示风险，力求实现投教

工作向自主需求转变、向尽责型适当性服务转变、向注重创新转变等“三个转变”。 

 

  统计显示，2011 年股票市场我国居民个人投资者数量约为 8545.7 万，占股

票市场全部投资者数量的 99%以上，占我国城镇人口的 12.8%；期末持有已上市

流通 A 股市值在全市场中的占比为 26.6%，高于专业机构投资者的 15.7%的持股

占比；全年 A 股交易金额在全市场中的占比为 83.3%，交易笔数在全市场中的占

比为 95.5%；支付的交易税费在全市场中的占比为 84%，个人投资者是我国市场

交易量和交易税费的主要贡献者。 

 

  吴利军指出，健康的资本市场离不开成熟的投资者队伍，培育成熟的投资者

队伍离不开全面有效的投资者教育。投资者教育是投资者服务的主要内容，有针

对性的、持续的投资者教育是做好投资者服务的基础。 

 

  首先，现阶段须把持续倡导理性投资、价值投资、长期投资作为投资者保护

最首要的工作任务来抓，通过反复的宣传引导，改变投资者“赚快钱”、“赚大



钱”、“一夜暴富”的心态，让投资者明白，买股票不是买彩票，不是下赌注，

一定要看公司的基本面，看其实实在在的发展潜力。 

 

  其次，投资者教育要树立服务意识，以平等互动的良好交流方式取代自上而

下的灌输式宣传，尊重投资者，贴近投资者，在充分了解投资者需求的基础上，

创新教育形式，吸收投资者建议。 

 

  再者，投资者教育要依照投资者的不同特点分层分类、增强针对性和有效性。

市场产品创新不断升级，也直接对投资者的适应能力构成考验，这也要求必须根

据不同情况进行“适当性教育”，分类管理，分别提供有针对性的服务。 

 

  吴利军指出，证券公司作为直接为投资者服务的中介机构，是投资者保护和

服务的主力军、主阵地，应当在投资者教育和服务中发挥应有的重要作用。 

 

  一是要率先引领投资者价值投资、长期投资。从长远看，投资者的利益、证

券公司的发展壮大在根本上是一致的。教育和服务好投资者，引导投资者进行价

值投资，就是要求证券公司要以身作则，发挥引领和表率的作用，也要求证券公

司的从业人员在认知和行动上要先学先会，走在前面。 

 

  二是要积极推进投资者适当性管理。一方面，证券公司要根据客户财务与收

入状况、证券专业知识、证券投资经验和风险偏好等情况有针对性地开展分类管

理，提供与客户风险识别与承受能力相适应的服务或产品。另一方面，证券公司

要充分利用自身的专业优势，激发创新动力，不断创新产品和服务，为不同的投

资者提供差异化的服务，满足不同需求。 

 

  三是要向投资者充分揭示风险。在开展业务时，不能单纯以市场推介为导向，

要客观、真实地向投资者介绍情况，揭示风险，帮助投资者理性做出判断，加深

投资者对所投资产品及交易的了解。 

 



  四是要力求实现“三个转变”。第一，投资者教育工作由监管部门要求向公

司自主需求转变；第二，由免责型的风险教育向尽责型的适当性服务转变，积极

探索建立以客户需求为导向，以财富管理为目的，以适当性制度为基础，以强化

咨询服务能力为内容的投资者教育和服务体系；第三，由注重执行向注重创新转

变，证券公司在做好“规定动作”的基础上，还应更注重“因材施教”，根据收

入状况、投资经验、投资水平、风险偏好等情况，细分客户群体，开展多层次、

针对性、差异性、个性化的投资服务。 

 

  吴利军指出，做好投资者教育工作需要市场各方的共同努力，更离不开社会

各界的积极参与。监管机构要整合全市场、全社会的投资者教育资源，形成合力、

扩大投资者教育工作的深度和广度。 
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